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APRESENTACAO

O presente relatério INTEGRAL descreve as a¢des promovidas pela Comissdo Prépria de
Avaliagao (CPA) desta Instituicdo de Educacdo Superior (IES), que constam da proposta de avaliagao

interna encaminhada ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

Considerou-se o relatério de 2014 como sendo a VERSAO INTEGRAL a partir da qual se deu
inicio ao ciclo avaliativo de trés anos que teve dois relatérios parciais em 2015 e 2016, reiniciando em
2017 com um novo relatério integral. Assim sendo, em 2018 iniciou-se novo ciclo avaliativo a ser

encerrado em 2020.

Este relatério estd de acordo com os pontos preconizados pela NOTA TECNICA
INEP/DAES/CONAES N° 065. Ao longo deste documento restarao relacionadas:

A - As agOes corretivas tomadas pela Instituicdo mediante as Fragilidades apresentadas; b - as

atividades realizadas por esta CPA no periodo de 2018 a 2020.
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1 - RELATORIO DO DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES PROPOSTAS

1.1. Resumo das reunides da CPA no periodo de 2020

Data

Pauta da Reuniao

10/03/2020

Nomeacdo de novos integrantes devido saida do quadro funcional de alguns
integrantes.

10/06/2020

Decorrente a Pandemia e sem um formato preciso de como realizar reunides ou sua
substituicdo por conferéncias, foi utilizado a plataforma Zoom. Recebemos orientagdes
da Direcdo para aguardar como seriam tomadas as decisdes sobre a CPA, mas foi feito
planejamento sobre aplicacdo de pesquisas internas, com foco no discente para avaliar
os efeitos das aulas remotas on-line/ao vivo e nos descontos que eles pleiteavam pelas
perdas financeiras

10/10/2020

Discussao do uso do Ms Forms para aplicar perguntas com foco ou consequéncias da
implementagao das ferramentas, como: plataforma Office 365 (one drive para arquivos
dos discentes e docentes), Ms teams ou salas virtuais (substituicdo das salas aulas
fisicas), Ms Forms para avalia¢des (NP, SUB e EX) e a plataforma Zoom para aulas ao
vivo/on-line e remota;

Houve necessidade de ampla divulgacdo entre coordenadores de curso, estes as suas
equipes de docentes e assim atingir os alunos dia a dia nas aulas on-line, equipe da
Secretaria. Foi um processo complexo, com criacdes em uma linguagem com perfil

10/11/2020

Revisdo final do questiondrio eletrénico por curso a ser aplicado aos discentes e
apresentacao dos resultados aos coordenadores até 10/12/2020.0 foco foi o impacto da
Pandemia nas aulas remotas, com perguntas, como:

e Qual melhor formato de aulas on-line (EAD- AULAS GRAVADAS, aulas
Nacionais ou ambas);

e Nivel de satisfagdo com a aula dada pelo seu professor em relagdo ao ZOOM,;

e A opinido de cada discente de quem foi o Professor destaque neste semestre
2020.2 e o porqué;

e Como foi a intera¢ao nas plataformas Ms teams e Ms Forms;
e Nivel de satisfacdo da coordenacgao de cada curso;

e Opcoes onde cada discente acredita que deveriamos moés melhorar, como:
Informatica, Biblioteca Virtual pelo Portal do aluno, Atendimento da Secretaria
em forma geral e financeiro.

10/12,/2020

Finalizacdo do relatdrio e elaboracdo de cronograma para 2021.
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Atividades de Sensibilizacao realizadas no ano de 2020

A SEGMENTO ALVO
no Meio de Comunicagao Data de
veiculacdo ) Técnico- Sociedade

Discente | Docente | = 5 gministrativo Civil
Cartaz Out a Nov. *NA *NA *NA *NA
Panfleto Out a Nov *NA *NA *NA *NA
Site Institucional Jan a Fev X *NA *NA *NA

2020 Wall P C tad = * * * %

all Paper Computadores

p P Out a Nov NA NA NA NA

Acdes em Sala de aula * * * *
¢ Out a Nov NA NA NA NA
Email Marketing Out a Nov *NA *NA *NA *NA
E-mail pelo Coord. Do Curso Nov X *NA *NA *NA
FaceBook e Instagram Nov X *NA *NA *NA

*NA - NAO APLICA - devido Pandemia muitas formas de divulgac¢do nido poderiam ser presenciais e foco foi o cliente/aluno.

DIFICULDADES DETECTADAS
NO PROCESSO DE
SENSIBILIZACAO

Alguns discentes confundem as avaliagcdes com foco em melhorias, tanto que
na avaliacdo dos resultados foi percebido que algumas respostas foram
isoladas e pessoais.

Muitos colocaram no campo de observagdo sobre descontos alegando a crise
ou a falta de aten¢do em diversos assuntos, principalmente sobre financeiro,
retorno dos estagios, algo que ndo dependia tnica e exclusivamente da IES,
entretanto, se faz necessario maior agilidade na tomada de decisdes fins evitar
o volume de reclamagdes e demandas judiciais no decorrer de 2020.

FACILIDADES DETECTADAS
NO PROCESSO DE
SENSIBILIZACAO

As coordenagdes de curso foram fundamentais para a sensibilizagdo tendo
realizado a ampla divulgagdo com as turmas para tratar a respeito do tema,
retornando ao mesmo em dias alternados com o objetivo de conseguir o
maximo de adesdo possivel.
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1.3 Fontes de informacgao

Sao utilizados como fontes de informacao todos os relatérios de comissdes externas do
Ministério da Educacédo, entretanto decorrente a Pandemia, ndo foram realizadas, como por

exemplo o ENADE.

O PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional é fonte valiosa que contribui e guia a
analise comparativa entre o que foi planejado no PDI e o que esta sendo efetivamente

implantado na IES.

Ressaltamos que nao foi possivel gerar relatérios através das avaliagdes do ENADE

também sdo analisados e seus resultados computados em face dos cinco eixos avaliativos.

Em face da necessidade de avaliar aspectos que podem variar muito de um semestre
para outro, como a dedicagdo do corpo docente e novo formato de aulas remotas, por exemplo,
a comissdo optou por fazer uso de fontes de informacdes através dos formularios eletronicos

internos.

H4, ainda, a aplicagdo dos formularios respondidos em novembro de 2020, quando foi
possivel recriar uma nova rotina ocasionada pela Pandemia ou distanciamento. O foco foi saber

como e se os alunos se adaptaram a essa nova realidade de aulas e falta de atividades praticas.

Novamente, reforcamos que os membros da comunidade que fazem uso dos servigos
gratuitos da Clinica Escola de Fisioterapia ndo puderam ser atendidos, pelas medidas de
prevencao e planos Biosseguranga tanto da IES como protocolos Municipais e/ou Estaduais.
Entretanto, o atendimento do Escritério de Assisténcia Juridica e Mediacdo do curso de Direito
foirealizado de forma remota ja que o curso de Direito, nesse momento especifico de isolamento

social, permite esse formato.



Assim, para chegar as conclusdes expostas neste relatorio, foram utilizados:

Observacgdes com chefes de setores e com Coordenadores de cada curso.

UMA PESQUISA ANUAL, apenas realizada junto discente onde aspectos dos 5

eixos sdao abordados.

UMA PESQUISA SEMESTRE 2020.2 realizadas junto aos discentes onde
aspectos pedagogicos como desempenho dos professores sdo analisados

detalhadamente.

UMA PESQUISA SEMESTRE 2020.2 realizadas junto aos discentes com énfase

na adaptacdo destes aos formatos on-line.

Anélise comparativa profunda do PDI.
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1.4 Pecas de divulgacao

Publicacdao ou posts nas Redes Sociais da IES

missao Propria de Avaliacao

) NOS QUEREMOS
* OUVIR VOCES!

PERIODO:

.

uniceusafacsal
Imbui

uniceusafacsal Aos alunos Veteranos!

Queremos saber a sua opinido para
que possamos crescer ainda mais, e
quem vai usufruir dessas melhorias €
VOCE. ¥

O questionario esta disponivel para
preenchimento no seu portal. &

Participe da nossa CPA - Comissado
Propria de Avaliag3o.

Sua opinido é importante!

= Somos do grupo #UNIP

Conhega nossas unidades no Brasil
pelo enderego:
www.suafaculdade.com.br

= Em Salvador pelos nossos sites:
FACSAL - www.facsal-ba.com.br
UNICEUSA - www.uniceusa.edu.br

Y N

Curtido por anaclaudiariosm e
outras 45 pessoas
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E-mails aos coordenadores de curso

H S O+t 4 = Envio aos discentes - Pesquisa de Satisfagio - Mensagem (HTML) T E -
6]  MENSAGEM

07 = . o ]
% Ignorar x £ 3 (E B £2 B Reunio PLANOS DETR... (5} Para o Gerente Y mRegras < > a& i Localizar q
Bxcluit | R der B (_d B -)h EJ Email de Equipe ¥/ Concluido W 0 OneNote M ‘ n N e Relacionadas - 2
Lixa Eletrénico = Excluir - Responder Responder Encaminhar [ s - . - over arcar como Categorizar Acompanhamento  Traduzir . oom
& Lixo Eletrénico s 8 Mais £ Respondere Exc.. ¥ Criar [=] Me e 3¢ " I | Selecionar -
Excluir Responder Etapas Rapidas [ Marcas & Edigio Zoom

qui 19/11/2020 17:45
Andrea Ferreira

Envio aos discentes - Pesquisa de Satisfacdo

Para  Prof. Adriana; Prof. Alexandre; Prof* feranda; isabela i uafaculdade.com.br; ana uafaculdade.com.br; vanise.spinola@docente.suafaculdade.com.br, Prof.* Viviane

Professores,
Uma boa tarde!

Com exceglo de Farmécia que recebeu pesquisa desde Coordenador Geral de Farmacia da UNIP, localmente Administragio, Publicidade e Fisioterapia, no aguardo do retorno dos Senhores para aplicagio da Pesquisa que tem prazo até dia 22/11 para os
discentes responderem.

O link enviei para cada de forma individual.

No aguardo!
I Microsoft Forms x + - g n
< C @ office.com/launch/forms?auth=2 o aw @ :

Apps A SIAAC-Login &F CPA|Comissio Prd.. &F Email - Universidad. @ :Pessoal ADM Onli.. @ Informe Salvador - = Agdes de Captagdo. @ Didrio Oficial - Pref.. e DOE o Oficial /... == UNICEUSA - Centro. »

P Pesquisar @ 2 (v
Recentes Fixo  Compartilhados comige =)

BB © 2>

DIREITP

ﬂBM_IEISTRACAO FISIOTERAPIA NI.I:I'&ICAO
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Elaboracao e aplicacao dos instrumentos de avaliacao

De forma excepcional e devido a nao realizacdo de praticas no EAJ - Escritério de Assisténcia
Juridica do curso de direito e na REVITA - Clinica Escola do curso de fisioterapia no formato
presencial, ndo foram aplicados o questionario eletronico ja que o foco era avaliar a satisfacao
dos discentes com o novo formato das aulas remotas.

Entretanto, foram aplicados questionarios simplificados on-line para o publico discente,
validando pontos, como:

o Qual melhor formato de aulas on-line (EAD- AULAS GRAVADAS, aulas Nacionais ou
ambas);

o Nivel de satisfagdo com a aula dada pelo seu professor em relagdo ao ZOOM;

o A opinido de cada discente de quem foi o Professor destaque neste semestre 2020.2 e o
porqué;

o Como foi a interacdo nas plataformas Ms teams e Ms Forms;

o Nivel de satisfagdo da coordenacido de cada curso.

A opcdo acima visava analisar onde cada discente acreditava que deveriamos melhorar, como:
Informaética, Biblioteca Virtual pelo Portal do aluno, Atendimento da Secretaria em forma geral
e financeiro.

Desde 2016 os questiondrios eletronicos vém sendo disponibilizados via sistema académico com
o apoio da mantenedora, sem maiores problemas. Em 2019, no entanto, houveram atrasos na
disponibilizacao dos questionarios e outros entraves de ordem técnica que acabaram por
prejudicar a aplicagdo dos questionarios. Em 20200, aplicamos um internamente antes do
questionario formal da CPA.

A CPA estuda voltar a fazer uso dos formularios On Line do Ms Forms, como era pelo Google
no passado até que os entraves decorrentes a Pandemia sejam sanados por completo.
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1.6. Quadro resumo comparativo dos Conceitos, potencialidades e fragilidades apontadas pelas

avalia¢des externas ocorridas no exercicio de 2020.

Nao foi possivel realizar uma analise fins de classificacdo devido a ndo realizacdo do ENADE. Mas

obtivemos resultados do seguinte curso do ENADE de 2019 no curso de Fisioterapia.

Este curso obteve sua renovacdo em 08/12/2016 e por ter obtido um conceito sob namero 3, possui:

e FRAGILIDADES:

ASANIENIRN

\

AN

Politicas institucionais no A&mbito do curso;

Reavaliar a Estrutura curricular;

Revisar Contetados curriculares;

Atividades complementares como objeto de conhecimento, ndo apenas paradiscente obter
ceritficados, usar temas interessantes na atragdo para atividades desse porte;

Atuacdo do Ntcleo Docente Estruturante para explanar os discentes a importéncia da nota
do ENADE para um conceito que reflete em seu diploma e profissao;

Atuacao do coordenador, tais como observar a titulacdo do corpo docente, a experiéncia
profissional do corpo docente, o funcionamento do colegiado de curso;

Reavaliar o espago de trabalho para coordenagdo do curso e servigos académicos e a sala de
professores;

Bibliografia bésica e complementar, atualmente e com base no cendrio da Pandemia, o uso da
biblioteca virtual onde se faz necessario uma maior divulgagdo tanto pela direotria com as
estratégias de veiculacao, dentre elas, sites e redes sociais;

Incentivar a Iniciacdo Cientifica;

Incentiar quiz sobre perguntas como ensaio para ENADE;

Laboratérios com equipamentos mais modernos ou em momento de distanciamento
di’daticas para substituir as aulas praticas em remotas com a ALGATEC, esta criou uma aula
de praticas em formato virtual, onde o discente se sente de fato em um laboratério.

e POTENCIALIDADES: Devido as fragilidades, se faz necessario ter como usar essa mesma base

no alcance de melhorias:

v

ASRNIN

<\

Politicas institucionais no d&mbito do curso;

Reavaliar a Estrutura curricular;

Revisar Contetidos curriculares;

Atividades complementares como objeto de conhecimento, ndo apenas paradiscente obter
ceritficados, usar temas interessantes na atragdo para atividades desse porte;

Atuacao do Ntcleo Docente Estruturante para explanar os discentes a importéncia da nota
do ENADE para um conceito que reflete em seu diploma e profissao;

Atuacdo do coordenador, tais como observar a titulacdo do corpo docente, a experiéncia
profissional do corpo docente, o funcionamento do colegiado de curso;

Reavaliar o espago de trabalho para coordenagdo do curso e servigos académicos e a sala de
professores;
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v' Bibliografia basica e complementar, atualmente e com base no cenario da Pandemia, o uso da
biblioteca virtual onde se faz necessario uma maior divulgacao tanto pela direotria com as
estratégias de veiculacao, dentre elas, sites e redes sociais;

v" Incentivar a Iniciacao Cientifica;

<\

Incentivar quiz sobre perguntas como ensaio para ENADE;

v Laboratdrios com equipamentos mais modernos ou em momento de distanciamento
didéticas para substituir as aulas praticas em remotas com a ALGATEC, esta criou uma aula
de praticas em formato virtual, onde o discente se sente de fato em um laboratério.

ENADE
CURSO 2006 CPC CC IDD CI IGC
d 2011 2012 | 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2010

Administracao 2 2 2 3 3 3
Arquitetura e ) 3 )
Urbanismo
Ciéncia da
Computagao
Ciéncias
Contabeis s¢ ) 3 )
Comunicacao

SC - - -
Social (PP)
Direito 5 4 3 3 3 4
Educacao 3 3

- 3 -

Fisica
Engenharia Civil - 3 -
Fisioterapia 3 3 3 4 3 5
Gestdo da Tec. ) 3 )
da Informacgao
Gestdo de _ _ _
Turismo
Nutricao - 4 -
Pedagogia 5 - - -

Turismo - - -
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2 APRESENTACAO OBJETIVA DAS INFORMACOES E ACOES DESENVOLVIDAS PELA
CPA NO PERIODO DE 2018 A 2020.

E01 Planejamento e Avaliacdo Institucional - Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos,

resultados e eficicia de uma auto avaliacao institucional.

Fato (s) a destacar: Ocorreu baixa adesdo por parte do publico discente em fungdo da acessibilidade a
internet ou por insatisfacdo com nossa IES. Obtivemos 40% de respostas do total de alunos para
rematricula para 2021, observando uma margem de confianga de 95% e de erro de 6% das respostas

dos 199 alunos.

ACOES CORRETIVAS |- Aprovar gastos com divulgagSes em marketing digital, site Institucional
e E-mails aos discentes, ndo somente para divulgar a CPA, mas da

REALIZADAS importancia dele para melhorias e os discentes acreditarem que terao estas
melhoras;

- Ganhar credibilidade do aluno de que suas respostas serdo atendidas,
ainda mais com o cendrio atual e por uma crise ocasionada por uma
Pandemia onde eles percebem que ndo tiveram apoio financeiro e
tampouco sobre respostas mais rdpidas as demandas destes, seja por
qualquer tema na Secretaria e esta depende da mantenedora (Ex.: assuntos
financeiros e/ ou possibilidade de negociagdes mais rapida);

- Obter credibilidade ou melhorar a imagem da IES perante ao discente nos
pos rematricula, mesmo que ele o faca ap6s o informado no calendério
escolar. Muitos acabam encontrando na Ouvidoria um caminho para
conseguir maior agilidade de acesso as aulas remotas on-line/ao vivo ou
gravadas ou ao Portal do Auno pelo e-mail Institucional, mas existe uma
demora ente os pagamentos, baixa dos boletos e o TI/CPD/LYCEUM
permitir o acesso deles em menos de 10 dias.

E02 Desenvolvimento Institucional - A missdo e o plano de desenvolvimento institucional. A
responsabilidade social da Institui¢do, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicao
em relacdo a inclusao social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da

memoria cultural, da produgdo artistica e do patrimonio cultural.

Fato (s) a destacar: As agdes sdo conhecidas e reconhecidas como suficientes / importantes para os

discentes e comunidade.

- Programas de iniciacdo cientifica foram implantados, de acordo com as
sugestdes de apontadas nas avaliagdes anteriores. Como resultado
conseguimos a publicacdo de 2 edicdes das Revista Juridica e da
Interdisciplinar.

ACOES CORRETIVAS

REALIZADAS
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E03 Politicas Académicas - A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduagdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades. A comunicacio com a
sociedade. Politicas de atendimento ao estudante.

Fato (s) a destacar: As atividades de extensdo sdo melhor identificadas e reconhecidas como vélidas por

parte dos discentes.

: Foi realizado, por parte do corpo de coordenadores e docentes, esforgo de
ACOES CORRETIVAS | conscientizagdo junto aos discentes no sentido de estimular a participagdo
nas monitorias e cursos gratuitos de nivelamento, em 2020todos em

REALIZADAS formato on-line.

E04 Politicas de Gestdo - As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho.
Organizagdo e gestdo da Instituigdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora e a participacdo dos
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios. Sustentabilidade financeira, tendo
em vista o significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educacdo superior.

Fato (s) a destacar: Tanto corpo técnico administrativo quanto docente, confia no trabalho da Dire¢do e

reconhecem a existéncia de um ambiente propicio ao exercicio profissional.

- Apesar da acdo acima, foi notado que as informagdes dependem de resultados ou
ACOES CORRETIVAS| normativas legais e com aprovagdo da mantenedora, mas que inibe a confiabilidade
dos discentes com a equipe da Secretaria-administrativa-financeira, docentes,
REALIZADAS coordenadores e Dire¢do local. Sendo assim, seria importante um treinamento,
reunides explicativas de cada processo a todos da IES com novo formato de ensino
remoto em fung¢do da Pandemia, como por exemplo:

¢ Informagdes mais claras da Direcdo local aos coordenadores de cursos
para pudessem informar sua equipe de professores;

e Informacgdes de mudangas a Secretaria da FACSAL, e, consequentemente,

melhor atencdo e atendimento ao aluno no campo administrativo-
financeiro-pedagoégico;
Proposta de reunides, treinamentos de como é o processo do novo formato,
de aula remota, como: apds a matricula, rematricula, quanto tempo
demora para o aluno acessar o Portal do aluno (processo seria: negociacao,
aceite do pagamento, confirmacdo de qual setor para TI langar as
disciplinas aos alunos no Portal e este ter acesso ao e-mail Institucional.

¢  Considera-se vital que haja maior agilidade no atendimento ao discente e
que novos canais ou um unico seja possivel para atendé-los de forma
répida e satisfatoria.
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EO05 Infraestrutura - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recurso
de informagdo e comunicagao.

Fato (s) a destacar: De modo geral, as notas para a estrutura fisica sdo positivas, mais uma vez.

ACOES CORRETIVAS

REALIZADAS

-Mesmo com a Pandemia e as incertezas de um retorno ou nado das
atividades, foi mantido o Onibus contratado pela IES realiza transporte
gratuito de/para o metr6 para suprira deficiéncia de linhas de 6nibus.

-Novamente divulgado como acessar as bibliotecas virtuais.

- Material tutorial foi produzido e distribuido pelo coordenador de cada
curso sobre acesso as aulas remotas, ao office 365 e suas ferramentas, assim
como sobre o formato das avaliagdes.

Reforma na estrutura fisica sendo mantida para retorno quando
autorizado.

Estimular os docentes ao uso dos e-mails Institucionais, Office 365que
permitem acesso ao Ms teams (salas virtuais e chats como canal de
comunicagdo académico e corporativo igual ao WhatsApp), Ms Forms para
avaliacOes e atividades.

3 CRONOGRAMA PROPOSTO PARA 2021

CRONOGRAMA 2021

MARCO Discussdo e elaboragao do plano de acao 2021.

Definicdo das estratégias que serdo usadas para o
MAIO /JUNHO | desenvolvimento das pesquisas e sensibilizagdo. Divulgacdo das
agoOes realizadas em funcdo dos resultados da CPA de 2021.

OUTUBRO Verificar a viabilidade de Campanhas de divulgacao de resultados
e sensibilizacdo.

NOVEMBRO Elaboragao e Aplicagdo de questionarios

Discussao dos resultados
DEZEMBRO Discussao, finalizagdo e divulgacao do Relatorio Parcial Definicao

do cronograma para 2021
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4 - CONSIDERACOES FINAIS

Depois de muitas consideracdes, a CPA decidiu por voltar atrds na decisdo de aplicar
formularios apenas nos anos de relatorios integrais, optando por fazer uso desses instrumentos
todos os anos.

Este ano ocorreram problemas técnicos na disponibilizacdo dos formularios eletronicos
por parte da mantenedora que prejudicaram a adesao a pesquisa. Assim, decidiu-se, também,
voltar a fazer uso dos formularios Google até que as questdes técnicas sejam sanadas por
completo.

Ao longo de 2020 foram corrigidas muitas deficiéncias apontadas no relatério anterior
entre elas podemos destacar:

Sobre a CPA:

a) Divulgacao da CPA teve que que rever como seria o ano de 2020 decorrente a Pandemia, mas
foi obtido bons resultados mesmo com a implantagdo do uso obrigatério do e-mail institucional
para uso de ferramentas da Microsoft ou Office 365 (Ms Teams como salas virtuais on-line, Ms
Formas como avaliagdes on-line) e da plataforma Zoom para as aulas ao vivo com os mesmos
docentes, antes nas salas de aula fisicamente falando.

Sobre a Producao Cientifica:

a) A IES implantou programas de iniciacdo cientifica com sucesso em varios cursos e publicacao
de 2 edi¢des da REVISTA JURIDICA E INTERDISCIPLINAR.

Sobre a Sustentabilidade da IES:

a) Langamento do projeto de apoio ao aluno. Apesar de nao ter ido um bom resultado, poderia
ser revisado e novamente ser langado com maior divulgagao e suporte aos alunos que possuam
interesse. Maior falha foi a falta de respostas aos discentes.

Sobre a Relacdo com o PDI:

a) Apesar dos novos cursos abertos e oferecidos, de acordo com o que previa o PDI, ndo foi
obtido resultados com formagdo de turmas. Mesmo mediante a Pandemia, é possivel criar
turmas menores, mas que gerem receita, assim como ser um diferencial aos demais
concorrentes na regiao.

Sobre a Estrutura:
a) Onibus gratuito mantido pela IES, mesmo com a a Pandemia para fazer o percurso entre
o Campus e a estacao de metrd mais préxima a fim de remediar o problema de falta de
linhas de 6nibus que vinha sendo insistentemente apontado nas altimas avaliagdes
b) Extensa reforma foi realizada em todo o Campus atendendo a antigas reivindicacoes
como a que trata dos toldos espalhados por todos os espacos a fim de proteger a
comunidade em dias de chuva.

Esta comissao fecha o ano de 2020 com a sensacao de dever cumprido e com espirito
renovado para os anos que virdo. Em 2021 esperamos contornar os problemas de adesao e
incrementar de maneira sélida a participacao de todos os publicos.



